Phu luc?2

Vé quy trinh giai quyét hwong BHXH mat 1an theo Quyét dinh sé
422/QD-TTg

I. Thuc hién trén cong DVC BHXH Viét Nam

1. Cai dat cdng cu ky sé

Bwéc 1. Tai cong cu Ky sb

- Truy cap Céng DVC B&o hiém qxé hoi BHXH Viét Na,m tai dia chi
https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn dé tai céng cu hd tro ky so tai muc “Tai
ung dung/Pang ky & Ké khai” nhu sau:

&« C & dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/#/tro-giup
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GIAO DICH PIEN TU

597 BA HIEM XA HOI VIET NAM

/ﬂ\ NGp BHXH dién t Dich vu cdng Tra ciru Tai liéu & (rng dung

Trang chd > Tailiéu & tng dung

Tai ligu hudng dan | Tai (rng dung |

Phan mém hé tro

Tai img dung nén cho ky sa /®\ Cai dit Extension ki b ( @ a
NOIBO NGANH S/ NOQ)

P N ( )
BANGKY & KE KHAI '\*/

Chon mot trong 2 luu chon sau dé cai dit:

Ban cai dat exe Lo
EXE

@ Ban cai dat ms

Bwoc 2. Cai dat
- Thuc hién click dap vao tng dung da tai vé tai Bwéc 1, dé bat dau cai dat:


https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/

» Ky sotren Cong DVC » Ban ky sotuxa

v | 0 A Search Ban ky so tu xa

] Mame Date modified Type Size
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- Chon “Tiép tuc” dé bit dau cai dat.
_@_ Cai dat dng dung Vietnam Social Security Declaration e

KE KHAI TRUFC TUYEN
BAD HIEM XA HOI VIET NAM

TIEP THEO

Chao murng dén vdi bo cai dat
urng dung Vietnam Social Security
Declaration

Trinh hudng dan cai dat nay s& cai dat Vietnam Sodial
Security Dedaration trén may tinh clia ban. Mhap vao Tiép
tuc d€ TiEp tuc tuc hodc Hay ba d& thoat khai Trinh hudng
dan cai dit.

< Quay lai I Tiép tuc = I | Huy ba

- Chon “Tiép tuc”:




@) Cai dat ing dung Vietnam Social Security Declaration — O |

Chon Thu muc Cai dat @
B3y |3 thu muc nai Vietnam Sodal Security Dedaration s& dugc cai dat. *

BE cii dit trong thur muc ndy, hdy nhip vao "Tiép tuc”, BE cii gt vao mdt thur muc
khac, hdy nhdp nd vao bén durdi hodc nhap vao "Duyét”,

Thur muc:

| C:\Program Files (x86)Wietnam Sodal Security\Vietnam Sodal Ser Duyét...

Trinh hudng din cai dat

< Quay lai Huy ba

- Chon muc: “Cai dat”

_@_ Cai dat irng dung Vietnam Social Security Declaration =
San sang d& cai dat @
Trinh hudng dan cai dat d3 san sang dé bat dau cai dat Vietnam Sodal Security
Dedaration *

Mh3p vao Cai dat d8 bat d3u cai d3t. NEu ban mudn xem lai hodc thay d8i bat ky cai dat
cai 35t ndo cda minh, h3y nhip vao Quay lai. Nhip v&o Hay bd d& thodt khéi trinh
hurdng dan.

Trinh hudng d3n cai g3t \
< Quay lai Huy bé

- Sau khi cai dat xong, chon “Két thiic” dé hoan thanh qua trinh cai dat:




@ Caiast ng dung Vietnam Social Security Declaration =

Hoan tat qua trinh cai dat
Vietnam Social Security
Declaration

KE KHAI TRUC TUYEN

BAD HIEM XA HOI VIET NAM

Mhap vao nat K&t thic d& thoat khéi Trinh hurdng dan cai
dat.

Chay Vietnam Sodal Security Dedaration sau khi k&t thic

< Quay i Hiy ba

2. Ké khai, nép hé so

Luru y: Dé thyee hién dich vu cbng Gidi quyét hwong bao hiém xa hgi mét lan
theo Quyét dinh sé 422/0P-TTG, nguwoi tham gia phdi c¢d chiz ky sé ca nhan va may
tinh dwoc cai dat cdng cu hé tro ky sé do BHXH Viét Nam cung cdp (dwoc huéng
dan tgi muc 1 néu trén).

Bwéc 1: Truy cap Cong DVC BHXH Viét Nam tai dia chi:
https://dichvucong.baochiemxahoi.gov.vn, chon “Pang nhap”

GIAO DICH DIEN TU

# BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Bang nhap Dang ky

KE KHAI DICH VU CONG

HO SO BHXH DIEN TU 2 TRUC TUYEN

TRA CUU TAI LIEU &
HO SO UNG DUNG



https://dichvucong.baohiemxahoi.gov.vn/

Luya chon dbi tuong ding nhap 1a *"'C4 nhan™, nhap cac thong tin: Tai khoan
(ma s6 BHXH), mat khau, ma kiém tra va chon “Piang nhip” nhu man hinh sau:

PANG NHAP [ T chire

S Hopa o

ﬁ 6HE4 I

Quén mat khau

DANG NHAP

(2} DPANG NHAP QUA DICH VU CONG QUOC GIA




Bwéc 2: Chon chie niang "Ké khai ho so*"

KE KHAI PONG | DICH VU CONG
HO SO BHXH DIEN TU L21 TRyc TUYEN

— — - e e e —

TRA cUU TAI LIEV & t..u DAT LICH
HO SO UNG DUNG EHORVAVAY/ =@

—

Buéc 3. Chon DVC "Giai quyét hwéng bio hiém xa hdi mt lan theo Quyet
dinh so 422/QD-TTg" va chon “KEé khai”:

« O (%) https://daotaogddtvss.govn/#/ke-khai/ke-khai-ca-nhar

| , GlAO DICH PIEN TI
St BAO HIEM XA HOI VIET NAM E 0113058500 - Bl Dire Vinh ~

@  Kemnandso  NOpBHXHOEnWF  Dicnwvucbng  Tracdu  TAlléu & Gmg aung

Danh sieh thil e

B Lihsi ke khai

il it ) m & RIS g ) @& = A a ~ & ax b o

Hg thong thuc hién xéc thyc thdng tin cdng dan vei co s dir ligu quoc gia vé
dan cu. Truong hop xac thuc thanh cong s€ hién thi thong tin nhu sau:



631f- Giai quyét huong BHXH mdt In trén Céng Dich vu cong

[ERLRREIELERNGE  » BHXH Tp. HANGi  Thay d6i

Gigitinh(") Ngay sinh(")
02109/1990
Ma 56 BHXH(") 6 CCCD/BDCN() Bién thoai(”) Email(")
0113056800 011090005744 0972958058 hibhxh@gmail com
Not & hign nay("} 01- Thanh phé Ha Néi % 009 -Quan Thanh Xuin % 00367 - Phuéng Thanh Xun B x
$60ha 3
Néi dung yéu cdu gidi quyét  + BHXH mét lin
Téng thei gian déng Nam(*) Thang(")

Truong hop huéng BHXH motlan: (@) B4 twéi hueng luong huu ma chira 63 the gian déng BHXH dé hwang lwong huu

én tinh mang nhw ung thur, bai liét, xo* gan cb chudng, phong, lao nang, nhiém HIV § chuyén sang giai doan

hong di diéu kién hurang lrong huu va bao luu théi gian dong BHXH

(O Novtilo ding tham gia BHXH bt mGt nam nghl viéc, ngui tham gia BHXH tu nguyén sau mét ném khéng tiép tuc déng BHXH ma chua di
20 nam déng BHXH

Hinh thire nhan két qua:

. F14AM

_#

Eu | M .3 = [T

Pl

a

Luu y: Nguoi tham gia thuc hién ké khai s6 nam, s6 thang tham gia BHXH
va chon mdt trong cac truong hop huong BHXH mat lan:

Pui tuéi huwéng lrong huw ma chwa di thoi gian déng BHXH dé hwéng lwong
hwu; Ra mede ngodi dé dinh cw; Pang bi mac mgt trong nhizng bénh nguy hiém dén
tinh mang nhir ung thw, bai liét, xo gan c6 chieong, phong, lao nang, nhiém HIV da
chuyén sang giai doan AIDS va nhitng bénh khdc theo quy dinh cia B6 Y té; Nguwroi
lao déng phuc Vién, xudt ngii, théi viéc ma khéng di diéu Kién hwong heong huweu va
bdo heu thoi gian déng BHXH; Nguwoi lao déng tham gia BHXH bdt bugc sau mét
ndam nghi Viéc, ngwoi tham gia BHXH tw nguyén sau mét nam khéng tiép tuc déng
BHXH ma chwa du 20 nam dong BHXH.

- Lwa chon hinh thitc nhan két qua:

Hinh thirc nhan két qua: Chi ban dian tr
Ca ban gidy va ban dién ti Qua dich vu brru chinh(Cwéc phi dich vu buu chinh do ngIrb‘i dén tu tré) 1
Dia chinhan két qui 01 - Thanh phé Ha Nai x 001 - Quédn Ba Dinh x 00001 - Phwdng Phic Xa X
$6 oh3| I

- Lwa chon hinh thuc nhan tién:

Hinh thiec nhén tién BHXH mat lan: O Tién mat tai co quan BHXH Ta‘i khoan ngdn Hang

Chd tai khoan(*): 50 tai khoan(") Tinh ngan hang(") Ngan Hang(*)

Bui Dirc Vinh M Thanh phd Ha Noi v Agribank v




- Pinh kém gidy to theo yéu cau cia tirng truong hop hwéng BHXH mét

NGpBHXHdignt  Dichvucong  Traciu  Tailiéu & ing dung

Trustrng hep hwéng BHXH mét lan

[ @]

(O Ranutcngoai dé dinh cur

Pii tudi huomg lrong huu ma chwra du thoi gian dong BHXH dé hudng lvong huu

o Bang bi méc ot trang nhiing bénh nguy hi&m dén tinh mang nhur ung th, bai liét, xo gan ¢ chuéng, phong, lao néng, nhigm HIV da chuyén sang giai doan
AIDS va nhiing bénh khac theo quy dinh cia B3 Y té

(O Ngusilao déng phue vien, xuét ngii, 1hdi viéc ma khong di didu kién huéng luong huu va bao lwu thoi gian dong BHXH

(O Nowotiao ding tram gia BHxXH bit budc sau mgt nam nghi vie, ngui tham gia BHXH ty nguyén sau mdt nam khong tiép tyc déng BHXH ma chira di

20 nam déng BHXH

Hinh thiee nhan két qua: Chi ban dign 1
[ Caban gidy va ban dién t
Hinh thize nhan tién BHXE mot lan: (@) Tién mat

co quan BHXH () Taikhoan ngan Hang

Dia chi BH: 162 T6 Higu, phuong Ha Cau, Quan Ha Bong S0 dién thoai 24 37236555

Téi cam két céc ng

D4 6&m bao quy dinh theo Nghi fiinh 45/2020/NB-CP ngay 08/4/2020 v4 thuc hién thil tuc hanh chinh trén méi trung dign tir: Thanh phan hd so c6 yéu céu ban chinh/ban sao hop I8, file dinh kém phai 14 van ban dién ti hodc I ban sao dién tr a3

@ ®innkem (D) cning thue bsi co quan & thigh quyén (trneng hop file dinh kém 14 ban sao/scan khi nhdn két qua cin ¢ ban chinh hodc ban sao hop I8 &

SoBHXH ]

chigu)

Ban khai cé nhan vé thai gian. dia ban phuc vu trong quan 6] c6 hudng phu cdp khu vurc (MAu s6 04B-HBQP ban hanh kém theo Théng tu s§ 136/2020TT-BQP) Ban Ke khai ca nhan

4PLT <

MBt" g phxh

So BHXH pdf

‘G Buge uplead cao e dinh dang el Jpg. Brg. Emp

Xac nhan

L




Ban khai cd nhan vé thdi gian, dia ban phuc yu trong

quén d6i ¢6 hudng phu cap khu vure (Mau sé 04B-
HBQP ban hanh kém theo Théng tu s6 136/2020T-
BOP)

Ban Ke khai ca nhan.pdf

Chi duoc upload cac fle Ginh dang <. jpa. PG bmB.

Bwéc 4. Chon muc “Toi cam két cac ngi dung ké khai 1a chinh ,xéc va Chjl{
trach nhi¢m truéc phap lugt vé nhiing ngi dung da ké khai va cam ket nop lai so
BHXH ban giay vé co quan BHXH khi nhan ket qua giai quyét./.” va nhap ma kiem
tra dé xac nhan théng tin.

Budéc 5. Thuc hién ky so

- Sau khi thyc hién chon “Xac nhan” tai Bwéc 4, man hinh hién thi nhu sau:

@) Ky 55 tir xa X

Td chifc cung c&p dich vu chitng thu'c ky s6 cong

Tép doan Buu chinh Vién thang vizt Nam (... ¢ - |

“ﬁuq}ﬁuﬁén

Tai khoan ky tir xa

| Ja1z220080 | |

@\‘ Ky s6 USB ‘ @ oéngy ‘Q Hiy bé ‘

- Chon T chirc cung cap dich vu ching thuc chir ky s6 va nhap thang tin tai
khoan ky so tir xa. Néu chir ky so 1a hop 1€, hé thong s€ hién thi thong tin dé€ chon
chirng thu s6 nhu sau:



@ Vietnam Social Security Y

Hay chon mét trong cac chirng thu du'di day

Ten Nguyen Thanh Bién Test

= Cap bd§ VNPT SmartCA RS
Han tir| 07/10/2022 d&n 08/10/2023
4010

[ [ B |

- Chon “Pong y”, man hinh hién thi nhu sau:

o 8 0 ® [
dang du'gc xir ly

i trong gidy lat !

Budrc 6. Thuc hign xac thuc ky sb trén thiét bi di dong theo huong dan cua To
chic cung cap dich vu ching thuc chir ky so cung cap giai phap ky so theo md hinh
ky so tir xa (Remote Signing).

~ Budc 7. Sau khi thyc hién ky so thanh cdng, Cong DVC BHXH Viét Nam
hién thi thong bao nop ho so thanh cong nhu sau:

Dé xem lai céc giay to da dinh kém thanh cong, nguoi tham gia chon chirc
nang Ké khai ho so, chon Lich sir ké khai ho so va chon Xem:



Fang Tra ciru Tai liéu & (g dung

khai

L Nhdp 56 b Chon co quan
S6 hé sor

Tén thii tyc Tén cor quan Ngay nop Trang thai
631F f;;'fg‘g:‘;;“""g Eoal e R EL C e BHXH Tp. Ha N6i 290812023 09:33:27 & tiép nhéin hb so Tra ciru K khai lgi Xem

Man hinh hién thi nhu sau:

& Xem gidy 1 3

Ban khai cd nhan v& thai gian, dia ban phuc
DV-G24- vy trong quan déi ¢ huéng phu cép khu
1 ¥z . .
000003 vuc (Mau so 04B-HBQP ban hanh kém m
theo Théng tur ¢ 136/2020/TT-BQP)

DV-G24- A . e
2 000005 Hé chiéu do nwée ngodi cip m

Bon d& nthGiéi quyét hudng BHXH mat [27aive |

3 14A-HSB N
lan

4 S0-BHXH S8 BHXH [ & Tai s |

Béng

I1. thwc hién trén Cong DVC Quéc gia
Buwéc 1. Dang nhap Cong DVC quéc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn
bang tai khoan da dang ky.
~ Budéc 2. Tai trang chu Cong DVC quéc gia, chon menu "Dich vu ¢dng truc
tuyen”.

e€6NG DICH VU CONG QUOC GIA | Pangky \ | Pangn

Két ndi, cung cap thong tin va dich vu cong moi ltic, moi ndi

L 0 Gidithiéu Thongtinvadichvu Thanh todn truc tuyén  Phan énh kién nghi  Tha tuc hanh chinh  H& tro

Nhép tir khod tim kiém Timkiéfmnangcao Q

Két qua danh gia Bo chi s6 phuc
Dich vu cong truc tuyén vu ngudi dan va doanh nghiép cla
bd, nganh, dia phudng

Dich vu céng lién théng: Khai sinh,
Khai tir

Thong bao bao tri, nang cap Hé thong Hudng dan khac phuc 16i khi dang ky tai Cung cap dich vu cong "Giai quyét

bén CSGT khoan trén Céng Dich vu cong quéc gia hudng trd cap that nghiép"” trén Céng... N

Ngay 21/07/2023

Chon co quan thyc hién 1a B§ nganh va chon Bao hiém xa héi Viét Nam,
chon Tim kiém:


https://dichvucong.gov.vn/

A  Gidithiéu PILELERGEEGERYTE Thanh toan truc tuyén  Phan dnh kién nghi

Céng dan Doanh nghiép Dich vu céng truc tuyén Dich vu céng néi bat Tra cltu hd s
CAu héi thudng gap
Trang cha Dich vu céng truc tuyén
Nhép tir khéa tim kiém dich vu céng truc tuyén Dich
Chon cd quan thuc hién: (@ B6 nganh Tinh/ Thanh phé = f
q
--Chon B& nganh-- -
“ = i
--Chon B& nganh-- - =
Bao hiér x3 hoi Viér“Nam =)
BiCong an 1
/ Bé& Céng thuong
Bé Gido duc va Dao tao
RA G N P - ! : v_g b6 tr
o~ "~ ~
tuyén trén Cong DVCQG D\
4.542 248.0
e LA . L 1= A g R rrd

Buéc 3. Chon DVC: “Giai quyét hwéng bao hiém xa hgi mot lan”



A Gidithieu [ILELEELREET R Thanh toén truc tuyén  Phén dnh kién ngh

Céng dan annh nghiép Dich vu cong truc tuyén Dich vu cbng néi bat Tracduh

Cau héi thudng gap

Trang chl ~ Dich vu cdng truc tuyén — Tim kiém

Nhép tir khéa tim kiém dich vu céng truc tuyén ]

Dich vu céng truc tuyén clia Bao hiém x3a héi Viét Nam

Cap lai, déi, diéu chinh théng tin trén sé BHXH, thé BHYT

IE]

IE]

Th tuc lién théng dang ky diéu chinh déng bao hiém x3 héi bat budc, bao hiém vy t&, bdo
hiém that nghiép va bao cdo tinh hinh st dung lao déng

&

Pang ky @éng, cap thé BHYT déi véi ngudi chi tham gia BHYT

&

Dang ky, diéu chinh déng BHXH, BHYT, BHTN, BHTNLD, BNN; cap s6 BHXH, thé BHYT

&

Gidi quyét hudng ché d6 thai s3n

113

Gidi quyét hudng ché d6 ém dau

113

Pang ky, dang ky lai, diéu chinh déng BHXH tu nguyén; cap s6 BHXH

113

Gidi quyét hudng bao hiém xa hoi mot lan

I}

Gidi t hudng trd cap nghi dudng suc, phuc hoi sic khde sau 6m dau, thai san, tai
AN lao déng, bénh nghé nghiép

2] Ngudi hudng linh ché dd bao hiém xa hdi bang tien mat chuyén sang linh bang tai khoan
c& nhan va ngudc lai, hoic thay déi théng tin c& nhan

I-nghigp.htm|

~ Chon DVC Giii quyét hwéng béo hiem xa hdi mat lan va Chon “N@p truc
tuyen”, man hinh hién thi nhu sau:



n Gidi thiéu  Théng tin va dichvu  Thanh todn truc tuyén  Phan &nh ki€én nghi  Thd tuc hanh chinh  H8 trg

Trang chi ~ Chi tiét thu tuc hanh chinh

Gidi quyét hudng bao hiém x3 héi mét 1an

> Xem chi tiét

Nép truc tuyén

Trinh tu thuc hién

Budc 1. L4p, nép hé so ~

NLB Iap ho sa theo quy dinh tai muc Thanh phan ho sd va ndp cho cd quan BHXH ndi cu trd
Budc 2.

Budc 3. Nhan két qua giai quyét

Céch thic thuc hién

Hinh thic nép  Thdi han gidi quyét Phi, 18 phi Méb ta

Truc tiép 5 Ngay lam viéc 1. Nép ho so: NLD nép ho sd truc tiép tai cd quan BHXH.
2. Nhan két qua:
NLD nhan:

: HEE sd gléy: t.d lién quan: theo hinh thic da dang ky

~ Buéc 4. Cong DVC qudc gia s& diéu hudng sang Cong DVC BHXH Viét Nam
deé nguoi tham gia thuc hién ké khai, nop ho so giai quyet huong bao hiem xa hoi
mot 1an.

Buéc 5. Dé tiép tuc thuc hign DVC Giai quyét huong bao hiém x& hoi mot lan,
ngudi tham gia thuc hién tiep tir Bwéc 3, Muc 2, Phan 1./,



